
Mapa de Características dos Serviços

Particulares

+ Segurança + Independência Independência + Segurança e + Independência Segurança e Independência

29,00 € 32,00 € 25,00 € 49,00 € 42,00 €
STT ou Telealarm 74 Gota ou EV04 Gota ou EV04 STT ou Telealarm 74 + Gota ou EV04 STT ou Telealarm 74 + Gota ou EV04

Chamada para confirmação dos dados enviados     

Chamada de familiarização e ambientação ao Serviço     

Chamada pós-emergência/urgência     

Chamada acompanhamento incluída Semanal Semanal Quinzenal Semanal Quinzenal

Chamada acompanhamento extras     

Chamada de aniversário     

Telemedicina para o beneficiário     

Telemedicina para o agregado (máx. 5)     

Consulta domiciliária para o agregado (máx. 5)     

Localização GPS     

Instalação móvel     

Instalação fixa     

 Disponível

 Não disponível

Chamadas Valor adicional Taxa Valor adicional Aplicabilidade

+ 1 chamada/semana
2,00 € Envio 10,00 €

Quando é enviado equipamento para casa 

do próprio/Delegação CVP

+ 2 chamada/semana 4,00 € Ativação 10,00 € Quando é ativado um novo equipamento

+ 3 chamada/semana

6,00 € Deslocação Técnica 50,00 €

Quando há deslocação técnica por motivo 

alheio à boa utilização do 

equipamento/instalação técnica

+ 4 chamada/semana
7,50 € Retenção 15,00 €

Quando não é devolvido o equipamento que 

foi substituído

+ 5 chamada/semana
9,00 € Recolha 20,00 €

Quando é recolhido equipamento em casa 

do utilizador/Delegação CVP

+ 6 chamada/semana 10,50 €

Serviço Segurança

Preço 22,00 €
Equipamento STT ou Telealarm 74

Seguimento







Quinzenal





Legenda:

Adicionais:

Médico






Equipamentos





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